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Niemal 70 procent gosci hotelowych planuje wypoczynek w hotelach do
konca tego roku.

2020-10-10

Firma Profitroom wspolnie z grupg hoteli z catej Polski zapytata ponad 6 tysiecy gosci hotelowych o plany wyjazdowe do
konca 2020 roku. Z badania wynika, ze polscy hotelarze moga spodziewaé sie duzego zainteresowania pobytami
wypoczynkowymi. Wyjazdy stuzbowe w tym momencie deklaruje tylko 20% badanych. Przyszio$¢ obu rodzajow

rezerwacji zaleze¢ bedzie od rozwoju pandemii.
Autorzy badania postanowili zapyta¢ reprezentatywng grupe ankietowanych o plany wyjazdowe.&nbsp;

Okres od pazdziernika do grudnia w polskim hotelarstwie do tej pory tradycyjnie opierat sie na ruchu biznesowym, a w
przypadku wypoczynku méwito sie o tzw. "niskim sezonie". W dobie pandemii chcieliSmy zbadac¢ jakie panujg nastroje
wsrod gosci i czego moga spodziewac sie hotelarze - wyjasnia Marcin Dragan, zatozyciel Profitroom.

Odpowiedzi ankietowanych réznig sie w zaleznosci od typu wyjazdu. Z jednej strony pobyty wypoczynkowe do konca
2020 roku rozwaza prawie 70% ankietowanych. Z drugiej strony zaledwie 20% gosci hotelowych deklaruje, ze ma w

planach wyjazdy stuzbowe.

Do konhca roku wiekszos¢ gosci indywidualnych chce wyjechaé na pobyty od dwéch do trzech dni, prawie potowa
zakfada réwniez wyjazdy tygodniowe. Zainteresowaniem cieszg sie jesienne terminy w pazdzierniku i listopadzie
(odpowiednio 38% i 32%). Wyjazd Swigteczno-noworoczny planuje co pigty ankietowany. Jednak 85% oso6b nie

dokonato jeszcze rezerwaciji.

Wyniki ankiety wskazujg, ze srednie wyprzedzenie rezerwacji moze sie znacznie skréci¢ do tych w poréwnaniu z
ubiegtym rokiem. Wynika to gtéwnie z obaw o rozwoj epidemii w kraju, ktore wskazato blisko 68% ankietowanych -

komentuje Marcin Dragan.

Szanse na przekonanie Polakow do podjecia decyzji o wyjezdzie moze stanowi¢ bon turystyczny. Wedtug deklaraciji
ankietowanych 75% z uprawnionych do Swiadczenia jeszcze go nie wykorzystata. Potwierdzajg to ostatnie dane
przedstawione przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych o wydaniu do tej pory 816 min zt (stan na potowe wrzesnia) z

wartego 3,5 mid zt projektu.



Bazujac na opinii kilku tysiecy gosci uwazamy, ze kluczowymi do przekonania gosci do rezerwacji beda dwie rzeczy. Po
pierwsze informowanie o podejmowanych srodkach bezpieczenstwa, po drugie oferty w petni zwrotne - powiedziat

Marcin Dragan.
Ruch gosci indywidualnych stanowi tylko jeden z rodzajéw gosci pojawiajgcych sie w obiektach hotelowych.&nbsp;

Duza niepewnos¢ co do wyjazddéw stuzbowych, organizacji konferenciji i kongreséw oraz niewatpliwy spadek ruchu
turystycznego osdb z zagranicy nie napawa optymizmem. Hotele, ktére obecnie poddane sg wielu niezaleznym od nich
wahaniom koniunkturalnym powinny otrzymac niezbedng pomoc majgcg na celu ochrone miejsc pracy i prowadzonej

dziatalnosci - komentuje Marcin Maczynski, sekretarz generalny Izby Gospodarczej Hotelarstwa Polskiego.

Badanie "Ogolnopolskie badanie gosci hotelowych - wypoczynek jesien-zima 2020" przeprowadzono metoda panelu

online w dniach 22-25 wrzesnia 2020 r.

Infografiki prezentujgce wyniki badania mozna znalez¢ pod
linkiem:www.profitroom.com/pl/blog/pobyty-w-hotelach-jesien-zima-2020-ogolnopolskie-badanie-gosci-hotelowych/



