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"Kodeks Dobrych Praktyk" to zbiér wskazéwek skutecznego funkcjonowania tréjstopniowego systemu zarzadzania
marketingiem turystycznym w kraju, okreslajagcym normy ksztattowania relacji wszystkich zaangazowanych podmiotéw,
a w szczegolnosci Polskiej Organizacji Turystycznej (POT), Regionalnych Organizacji Turystycznych (ROT), Lokalnych
Organizacji Turystycznych (LOT) oraz innych partneréw.

Celem opracowania jest przedstawienie genezy, celowosci i sposobu funkcjonowania systemu marketingu i zarzadzania

turystyka w Polsce, jako elementu rozwoju gospodarczego w Polsce.

W opracowaniu podjeto probe odzwierciedlenia funkcjonujacej struktury organizacyjnej turystyki w Polsce, w odniesieniu
do zapiséw Ustawy o Polskiej Organizacji Turystycznej (Dz.U. z 1999 r. Nr 62, poz.689 z p6zn.zm.), wraz z
zaznaczeniem i analizg realizowanych zadan oraz zasad jego dziatania. Materiat okresla rowniez standardy relacji
pomiedzy podmiotami dziatajgcymi na rynku poprzez propagowanie i wskazywanie sprawdzonych efektywnych

rozwigzan wewnetrznych i zewnetrznych.

Kodeks powinien sta¢ sie obiektywnym elementem zaréwno porzadkujagcym system zarzadzania marketingiem
turystycznym, jak i inicjujgcym pozytywne, kierunkowe zmiany. Przestrzeganie go moze sie w konsekwenc;ji przetozy¢
na wzrost zaufania do instytuciji, ktérych gtéwnym celem i zadaniem jest promocja Polski oraz spowodowac¢ podniesie
jakosci dziatania branzy turystycznej, a takze pomdéc w eliminowaniu ztych praktyk z rynku. Kluczowym elementem
realizacji tego zamierzenia jest otwarte i dobrowolne przyjecie i wprowadzenie w zycie okreslonych pozytywnych

rozwigzan.
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