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Czy logo miasta moze przyciggnac turystow?
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Wedtug wstepnych oszacowan Instytutu Turystyki w 2012 roku byto 67,4 min przyjazdéw (o 11% wiecej niz w 2011

roku, w tym przyjazdéw turystéw - okoto 14,8 min (réwniez +11%). Mimo tych pozytywnych tendenciji Polska jest jeszcze
wcigz, w niezadowalajacy specjalistow od marki sposob, rozpoznawalna na $wiecie. Nie bez wptywu na takg sytuacje
jest fakt, ze polskie miasta zaczety ksztattowaé swojg marketingowg tozsamos¢ stosunkowo niedawno.

Znalezienie wyrdznika i dopasowanie spdjnego z nim logo i identyfikacji wizualnej jest duzym wyzwaniem, ktore wiele
polskich miast przerosto ale nie brak tez pozytywnych przyktadéw. Podczas konferencji "Kultura i Turystyka - miejsca
spotkan", ktéra odbyta sie 6 i 7 listopada w todzi, rola logo miast i regiondw w komunikacji marketingowej byta czestym
tematem dyskusji. W dyskusji wzigt udziat miedzy innymi Barttomiej Walas Dziekan Wydziatu Turystyki i Rekreacji w
Wyzszej Szkole Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej, petnigcy takze funkcje Wiceprezesa Polskiej Organizaciji
Turystycznej.

Zdaniem specjalistéw strategia marketingu terytorialnego powinna uwzgledniaé koncepcja komunikacji, zgodnie z ktora,
uwaza sie, ze obecnie to miasta i regiony bywajg bardziej rozpoznawalne niz kraje. Nalezy jednak pamieta¢, ze w
procesie budowy wizerunku miejsca docelowego nie wolno ograniczac sie jedynie do opracowania znaku graficznego,
ktére rzadko zacheca do przyjazdu, moze wywotywac skojarzenia odmienne od zakladanych w procesie kreaciji.

Mamy bowiem przypadki, ze logo uznane za optymistyczne i pozytywne, réwnoczesnie w opinii respondentéw nie
zacheca do podrézy (np. Matopolska, Portugalia, Malta). Z drugiej strony znaki proste, a nawet abstrakcyjne w formie
(Slask, Torun, Bielsko Biata, Szwecja) okazaty sie skutecznymi w zapamietaniu - powiedziat Barttomiej Walas.

Nie nalezy przeceniac¢ roli sloganéw i logotypow, ale pamietac, ze majg istotny wptyw na rozpoznawalnos¢ i pomagajg w
budowie znajomosci marki, nasuwajac klientowi rézne skojarzenia dotyczace produktu, wywotujac okreslone uczucia.

Wyrdzniaja ja na tle konkurencji i pomagajg wykreowa¢ wokot niej pozadane skojarzenia - dodat Walas.



