zarabiaj 2PN | Eksperckie zrédio wiedzy o turystyce
naturystyce.pl

Beacony odmienig programy lojalnosciowe?

2015-01-23

Popularne jeszcze niedawno modele programéw lojalnosciowych odchodzg dzis w zapomnienie. Oferowane w nich
nagrody w formie darmowej kawy lub lunchu staty sie mato atrakcyjne, a proces ich zdobywania przestat by¢

ekscytujacy, zamieniajac sie w ucigzliwg czynnosc.

Czy to oznacza, ze potencjat programow lojalnosciowych wyczerpat sie i nadchodzi ich zmierzch? Niekoniecznie. Dzigki
technologii iBeacon mozna nareszcie zblizy¢ sie do klientdw w przyjazny dla nich sposéb, dostarczajgc im przy okazji

nowych doswiadczen. Najlepiej tych nieprzeliczalnych na pienigdze.
Swiat beaconéw

Beacony to mate urzadzenia o ogromnych mozliwosciach, pozwalajgce smartphone’om rozpoznawac kontekst sytuacii,
w jakiej znalazt sie w danej chwili wiasciciel telefonu. Umieszczone w dowolnym miejscu nadajniki emitujg nieprzerwanie
sygnat, ktéry rozpoznawany jest przez aplikacje mobilng i wywotuje w niej okreslone dziatanie. Sam przesyt danych
oparty jest na protokole Bluetooth Low Energy, co z jednej strony gwarantuje minimalne zuzycie baterii u posiadaczy
telefondéw, a z drugiej zapewnia beaconowi duzg zywotnos¢ baterii. Co jednak najistotniejsze, opisana technologia
sprawia, ze smartphone’y stajg sie wreszcie prawdziwie madrymi urzadzeniami. Wtasciciel telefonu nie musi
podejmowac zadnego dziatania, by otrzymac¢ dodatkowag korzysé, wystarczy sam fakt, ze znalazt sie w poblizu
odpowiedniego nadajnika. Beacony otwierajg w ten sposob zupetnie nowe mozliwosci zblizenia marek do klientéw,

nieograniczone niczym poza wyobraznig korzystajacych z tego systemu.

Podstawowe fakty o technologii iBeacontechnologia zwigzana z aplikacjami mobilnymioparta na protokole bluetooth low
energyobstugiwana przez systemy iOS oraz Androidpozwalajg wykrywac telefony w zasiegu do 70mw minimalnym
stopniu obcigzajg baterie telefonusame beacony (nadajniki) na jednej bateri dziatajg do 2 lat

Scenariusze uzycia technologii

Technologia iBeacon otwiera zupetnie nowe mozliwosci przed twércami aplikacji, zaczynajac od doktadnej lokalizacji
wewnatrz budynkéw, a konczac na nowym modelu ptatnosci mobilnych. Beacony nie zostaty jednak stworzone

wytgcznie z myslg o programach lojalnosciowych, cho¢ ich potencjat na tym polu jest niezaprzeczalny.
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