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Dwunasta edycja Raportu podsumowuje osiggniecia branzy spotkan z ubiegtego roku, ktory przeksztatcit obraz turystyki
biznesowej na catym swiecie. Podobnie jak na swiecie, w Polsce przemyst spotkan byt jednym z sektoréw gospodarki

najmocniej poszkodowanych przez epidemie Covid-19.

Dane przekazane do raportu "Przemyst spotkan i wydarzen w Polsce 2021" dotyczg niespetna 5 tysiecy spotkan i
wydarzen, w ktérych kazdorazowo uczestniczyto 50 i wiecej oséb (w 2019 byto ich blisko 24,5 tys.). W poréwnaniu do
2019 w 2020 roku we wszystkich miastach widoczny jest spadek liczby wydarzen. Miasta tzw. drugiego wyboru
osiggnety prognozowany poziom w okolicach 76 proc., natomiast w Warszawie i Krakowie spadek przekroczyt 80 proc.
Warte odnotowania jest to, ze w 2020 roku odbyto sie wiecej wydarzen korporacyjnych i motywacyjnych (48 proc.), niz
konferencji i kongreséw (46 proc.). Najmniejszg czes¢ zgtoszonych wydarzen stanowig targi i wystawy (6 proc.).

W strukturze wydarzen ze wzgledu na branze, podobnie jak w ubiegtym roku w pierwszej tréjce znalazly sie:
handlowo-ustugowa (34 proc.), humanistyczna (18 proc.) i medyczna (15 proc.), ktéra zanotowata 1,5 proc. wzrost. W
roku 2020 podobnie jak w 2019 dominowaty spotkania jednodniowe (69 proc.) organizowane dla krajowych uczestnikéw
(88 proc.). 68 proc. wydarzenh odbyto sie w | kwartale 2020 roku. Jedynym przyzwoitym miesigcem podczas pandemii

okazat sie wrzesien, kiedy zorganizowano niemal 10 proc. wydarzen.

Dla zbadania petnego spektrum rozwigzan, ktére organizatorzy wydarzen wdrozyli w 2020 roku, dodatkowo zebrano
informacje nt. formy spotkania: stacjonarne (80 proc.), wirtualne (15,5 proc.), hybrydowe (4,5 proc.). Wyniki potwierdzity,
ze polska branza przemystu spotkan, btyskawicznie dostosowata sie do nowych realiéw, wprowadzajac rozwigzania
pozwalajgce na przygotowanie nie tylko bezpiecznych, ale tez zaawansowanych technicznie imprez na najwyzszym

poziomie.

Uzupetnieniem podstawowych tresci tegorocznego raportu jest rozdziat poswiecony zywym przyktadom mechanizmow
przeciwdziatania skutkom pandemii. Znajdujg sie w nim najwazniejsze konkluzje z Protokotu KRAKOW NETWORK oraz
analiza danych przekazanych przez cztonkéw stowarzyszenia SITE Polska w ramach projektu Destination Poland. Az
71 proc. analizowanych wydarzen motywacyjnych odbyto sie w formie stacjonarnej, wydarzeh wirtualnych i
hybrydowych byto odpowiednio - 16 proc. i 13 proc. Przewazajgca czes¢ wydarzeh stacjonarnych odbyta sie w
obiektach zlokalizowanych w mniejszych miejscowosciach, co odpowiada obecnym trendom zwigzanym z

poszukiwaniem bezpiecznych i mniej zattoczonych miejsc. Dane te napawajg optymizmem i potwierdzajg fakt, iz produkt



incentive - z catej palety narzedzi MICE - ma szanse odrodzi¢ sie jako pierwszy. Przynajmniej w najpetniejszym
ksztatcie, zblizonym do tego sprzed pandemii. Wynika to m.in. z faktu, Ze grupy biorgce udziat w tego typu podrézach sg
zazwyczaj mniej liczne niz w przypadku konferenciji i kongreséw. W gre wchodzi tez che¢ motywacji pracownikow i

koniecznos$¢ integracji zespotéw po miesigcach lockdownu oraz funkcjonowania w trybie home office.

Opis stanu przemystu spotkan i wydarzen w Polsce mozliwy jest dzieki nieustajacej wspoétpracy Poland Convention
Bureau POT z: miejskimi i regionalnymi convention bureaux, rekomendowanymi organizatorami kongreséw i podrézy
motywacyjnych (PCO i ITC) oraz miedzynarodowymi stowarzyszeniami (ICCA i UIA). Podmioty te rokrocznie gromadzg i
przekazujg dane do analizy, ktéra pozwala zobaczy¢ stan przemystu spotkan w Polsce w szerokiej perspektywie.
Nalezy wszakze pamietac, ze nie jest to catosciowy opis zjawiska w skali catego kraju.



