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Konferencja - czym jest, a czym nie jest?

2016-12-19

Czy wiesz jaka jest definicja konferencji? Czym sie rézni od kongresu czy szkolenia? Czy konferencje mozna nazywaé

zawsze eventem? Wyjasniamy watpliwosci czym jest, a czym nie jest konferencja.

Niemal w kazdej branzy organizowane sg konferencje, spotkania biznesowe, szkolenia i mozna znalez¢ wiele informaciji
dotyczacych tego jak je zorganizowac. jak powinna przebiega¢. Czy wiesz jednak jaka jest definicja konferencji i czym

ona jest w istocie? | czym rozni sie konferencja od eventu, kongresu czy workshopu?
Jaka jest definicja konferenc;ji?

Stownik jezyka polskiego definiuje jg jako spotkanie przedstawicieli jakichs$ instytucji lub organizaciji w celu oméwienia
okreslonych zagadnien. Oznacza to, méwiac najprosciej, ze chodzi o0 wyznaczenie miejsca i czasu, w ktérym okreslona
grupa osbéb bedzie mogta spotkac sie i wymieni¢ uwagi/poglady/przemyslenia na interesujacy ja, najczesciej zawodowo,

temat. Taki sam zakres znaczeniowy podaje stownik Convention Industry Council.

W tej ogdlnej definicji nie ma mowy o liczbie uczestnikdw konferencji czy miejsca warunkujgacego jej organizacje. Nie ma
rowniez mowy o tym, czy status wszystkich jej uczestnikdw jest jednakowy i jaka jest rola prelegentow. Nie oznacza to
jednak, ze kazde spotkanie jest konferencjg. Wiec co nig nie jest?

Czym sie rézni konferencja od kongresu?

Spogladajac na branze konferencyjng za oceanem, sprawa nie jest juz tak oczywista. A niezwykle istotna, bowiem
bardzo czesto koncepcja organizowanych tam eventéw, jak i terminologia z nimi zwigzana, majg ogromny wptyw na

branze spotkah we wszystkich zakatkach swiata.

W jezyku angielskim oprécz stowa "Conference" (utozsamianego z polskim znaczeniem konferencji) pojawia sie rowniez
termin "Congress". Czym sie roznig? Cechg charakterystyczng kongresu, zgodnie z definicjg zaprezentowang przez
IAPCO Meeting Industry, jest regularnos¢ spotkan. Uczestnicy kongresu spotykajg sie najczesciej raz w roku (cho¢
istniejg czestsze sesje) na trwajacych od kilku do kilkunastu dni sesjach, podczas ktérych wymieniajg sie pogladami i
uwagami na interesujacy ich temat. Najczesciej sg to spotkania o charakterze naukowym, politycznym, religijnym czy
tez spotecznym organizaciji krajowych lub miedzynarodowych. Uczestnictwo w kongresie jest dostepne dla wszystkich
kwalifikujgcych sie organizacji i osob. Ta forma spotkania jest niezalezna i dziata tylko w okresie czasu przewidzianym

programem, a jego wyniki zazwyczaj sg szeroko popularyzowane.

Z kolei konferencja to wedle tej samej definicji, spotkanie organizowane w celu dyskutowania, rozwigzywania
problemdw i konsultowania. Jest mniejsza niz wspomniany wczesniej kongres (cho¢ nie jest uwarunkowana konkretng
liczbg uczestnikéw) i bardziej konkretna. Jej uczestnicy skupiajg sie raczej na wymianie informaciji, a ich spotkaniu

towarzyszy najczesciej okreslony cel. Nie ma tez cyklicznosci, o ktérej byta mowa wczesnie;.

We wszystkich tych definicjach przewija sie stowo spotkanie - "Meeting". Przyjeto sie, ze spotkanie to planowane,

zorganizowane zebranie dwdch lub wiecej osdb z zatozeniem osiggniecia okreslonego celu: wymiany opinii,



uzgodnienie zatozen, ustalenie postepowania. Gorna liczba uczestnikow nie jest wskazana w zadnej definicji. Ich liczba
ma jedynie znaczenie dla formy spotkania. Wazne jest jednak, aby wyznaczony byt cel: bez okre$lonego zadania nie

moze by¢ uwazane za spotkanie zbiorowe.

Wydaje sie wiec, ze pojecie spotkania jest szersze niz oméwione wczesniej i zawiera w sobie zaprezentowane definicje
kongresu czy konferencji. Spotkaniem bedag tez targi, na ktdrych spotykajq sie przedstawiciele konkretnej branzy w celu
wymiany informacji lub zawarcia okreslonych umoéw handlowych czy festiwale, ktérych celem jest rozrywka i zazwyczaj

nie istnieje wymog wczesniejszych zapisow.
Event a konferencja

Bardzo czesto (choc niestusznie) ze wzgledu na brak wyraznych granic, pojecia te uzywane sg wymiennie. Pojecie to
zadomowito sie w jezyku polskim i zdobywa coraz wiekszg popularnosé. Jest powszechnie uzywane w branzy
marketingowej i coraz czesciej przenika do jezyka potocznego. Problem w tym, ze dotychczas nikt w Polsce nie podjat
sie precyzyjnej definicji tego stowa i kazde dziatanie zaréwno firmy, jak i 0séb indywidualnych zaczyna by¢ eventem.

| o ile rzeczywiscie kazda konferencja jest eventem, o tyle nie kazdy event jest konferencja. Event jest bowiem stowem o
bardzo szerokim zakresie i niejasnych granicach znaczeniowych. Eventy organizuje sie we wszystkich grupach
spotecznych i wszystkich rodzajach organizacji. Jesli przyjmiemy, ze event jest wydarzeniem wyjatkowym, majgcym
zaspokajac okreslone potrzeby organizatora/zamawiajgcego musimy pamietaé, ze to, co dla jednej grupy jest czyms
specjalnym (special event), inna grupa widzi jako co$ pospolitego i normalnego. Dlatego w drodze doprecyzowania i

odrézniania niektoérych eventow od konferencji nalezy wskazaé rowniez inne formy spotkan grupowych.
Czym roznig sie konferencje od warsztatow i szkolen?

Na polskiej scenie konferencyjnej wyrézni¢ mozemy sympozja, czyli zebrania specjalistéw i profesjonalistow w
okre$lonej dziedzinie, ktére poswiecone sg omawianiu okreslonych zagadnien, analizowaniu konkretnych tematéw,
wycigganiu wnioskéw i stawianiu tez. Bardzo czesto sympozja majg charakter naukowy, bywajg scisle zwigzane ze
srodowiskiem akademickim. Podobnie opisywany jest w literaturze naukowej zjazd. To zgromadzenie osbb, bardzo
czesto przedstawicieli okreslonej organizacii, ktérych celem podczas wspdlnych obrad jest oméwienie jakiegos
problemu, wymiana pogladéw i doswiadczen, podjecie wnioskéw i ustalenie toku dalszego dziatania. Cho¢ przez wielu
autoréw (np. Witolda Kiezuna) zjazdy utozsamiane sg z konferencjami, rézni¢ sie mogg przynaleznoscig uczestnikéw do
okreslonego $rodowiska. O ile uczestnicy konferencji sg przedstawicielami réznych, zblizonych do siebie branz, o tyle

osoby uczestniczgce w zjezdzie pochodzg z jednego srodowiska (konferencja medyczna vs zjazd partyyjny).

Roéwnie waznymi eventami odbiegajacymi w swej konwencji od konferencji sg szkolenia. Przeznaczone dla okre$lonej
grupy 0sob spotkania tego typu majg na celu uzupetnienie wyksztatcenia lub wiedzy czy wiadomosci z okreslone;j
dziedziny. To najczesciej wyktady potaczone z czescig cwiczeniowa, w ktérej czynny udziat biorg udziat uczestnicy
eventu. Tym roznig sie od seminariow, ktére maja charakter bardziej kameralny. Ich zatozenie jest bowiem tozsame,
jednak te drugie odbywajg sie zazwyczaj w wezszym gronie i mniej w nich zadan do wykonania, a wiecej wymiany mysli
i uwag. Bardzo czesto, acz niestusznie utozsamiane sg z warsztatami, zwanymi tez z angielska workshopami. Te
bowiem majg na celu nie tylko poszerzenie wiedzy uczestnikdéw, ale bardzo czesto ich umiejetnosci potwierdzonych
odpowiednio wydanym certyfikatem.

Istnieje jeszcze grupa eventdow majgca charakter zebraniowy. Zebranie sensu stricto to zgromadzenie pewnej liczby
0s0b poswiecone omowieniu jakich$ spraw waznych dla danej grupy. Bardzo czesto synonimem zebrania jest

posiedzenie. Wymieni¢ nalezy rowniez obrady, ktérych celem jest wypowiedzenie sie, naradzenie lub podjecie uchwat



czy decyzji w sprawach interesujgcych uczestnikow eventu. Najczesciej dotyczacych ich zycia gospodarczego,
politycznego i naukowego. Tozsame z naradami. Zebrania i obrady bywajg tez czescig kongresow, zjazddéw i

konferencji.
Rodzaje konferencji

Konferencje mozna najogélniej podzieli¢ ze wzgledu na ich przedmiot - omawiane zagadnienia warunkujg bowiem to,
kto bedzie w danym spotkaniu uczestniczyt.Konferencje naukowe - odbywajg sie w gronie naukowcow, praktykéw i osob
zainteresowanych danym obszarem nauki. Podczas takich spotkan prezentowane sg bardzo czesto wyniki badan
naukowych, ktérych wnioski moga by¢ publikowane.Konferencje biznesowe - to spotkania poswiecone omawianiu
zagadnien zwigzanych z funkcjonowaniem przedsiebiorstwa, zarzadzaniem nim i nowym rozwigzaniom w danej branzy.
Najczesciej organizowane w obiektach oferujacych ustugi hotelowe, konferencyjne i zaplecze rekreacyjne.Konferencje
handlowe - majg szerszy zakres od biznesowych, bo obejmuja nie tylko jedno przedsiebiorstwo czy grupe
przedsiebiorstw, ale mogg gromadzi¢ uczestnikéw z wielu firm i branzy.Konferencje prasowe - to wydarzenie medialne,
zwigzane najczesciej z jakims waznym spotecznie wydarzeniem, gromadzg z jednej strony grupy osoéb, ktére majg do
zakomunikowania wazne informacje, a z drugiej - przedstawicieli mediéw.Konferencje polityczne - zwigzane z zyciem

politycznym.
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