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Polacy coraz czesciej ptacg kartg podczas pobytu za granicg

2018-02-01

W trakcie podrozy zagranicznych Polacy korzystajg gtéwnie z kart ptatniczych - duzo czesciej niz statystyczni
Europejczycy. Sa tez coraz bardziej Swiadomi w kwestii kosztow zwigzanych z wymiang walut — dlatego czesciej niz
tradycyjng karte wybierajg karty walutowe, ktére pozwalajg zaoszczedzi¢ znaczng czes¢ kosztéw transakcyjnych. Coraz
czedciej turysci decydujg sie tez na wymiane walut online - juz ok. 30 proc. transakcji wymiany jest realizowanych w

internecie.

Polacy coraz chetniej siegajg po karte, ptacac za granica. Wedtug danych opublikowanych przez TNS juz prawie 48
proc. wydatkéw podczas podrdzy zagranicznych jest optacanych kartg — to duzo wiecej niz w przypadku ptatnosci
statystycznego Europejczyka. Dokonujac ptatnosci za granica, duzo bardziej optacalne jest korzystanie z kart
walutowych, kitére sg bardziej korzystne pod wzgledem kosztéw i duzo wygodniejsze dla uzytkownika - méwi agenc;ji
informacyjnej Newseria Biznes Justyna Skorupska, sales manager Xchanger.

TNS oszacowat tez, ze 45 proc. kosztéw jeszcze przed podréza, w trakcie planowania wyjazdu, jest regulowanych za
pomocg kart. Badanie firmy Visiona, na ktére powotujg sie autorzy raportu "Ferie za granica - ile tracimy, ptacac kartg?"
wskazuje, ze kartg kredytowg w czasie zagranicznych zakupéw postuguje sie 23,1 proc. turystéw, a debetowa - 9 proc.
Wcigz jednak wiele osob wybiera gotowke. Przed wyjazdem 29 proc. podréznych odwiedza kantor, a 30 proc. wyptaca

gotowke w bankomacie w innym panstwie.

Justyna Skorupska zwraca uwage na fakt, ze przed zagranicznym urlopem warto rozeznaé sie w dostepnych na rynku
rozwigzaniach finansowych, poniewaz cze$¢ wydatkéw zwigzanych z przewalutowaniem transakcji mozna
zaoszczedzi¢. Koszty towarzyszace transakcjom kartowym sg czesto zaskoczeniem dla turystow ptacacych w ten
sposob poza granicami Polski. Prowizje operatorow kart Visa czy Mastercard oraz koszty zwigzane z transakcjg mogg

tez sie znacznie rézni¢ w zaleznosci od banku.

— Placac za granicg kartg ztotdwkowa, musimy pamietac, ze zostanie nam doliczony dodatkowy koszt w postaci
przewalutowania srodkoéw. Prowizja za przewalutowanie w polskich bankach waha sie obecnie od 0 do 6 proc. Jednym
z bankow, ktory pobiera najwyzsze prowizje za przewalutowanie jest np. mBank — méwi Justyna Skorupska.

Alternatywg dla kart ztotéwkowych stajg sie coraz popularniejsze karty walutowe. Najczesciej wystepujg w euro, dolarze

amerykanskim, funcie i franku szwajcarskim. Ptacac nimi w kraju, gdzie obowigzuje dana waluta, turysta unika



dodatkowych optat za przewalutowanie. Wiele bankéw ma ofercie konta walutowe jako dodatek do zwyktych kont
ztotdwkowych. Aby zacza¢ korzysta¢ z konta walutowego, nalezy przela¢ na nie $rodki, ktére bank przeliczy na wybrang

walute po swoim kursie.

Nie jest to drogie rozwigzanie, czesto mozna sie spotkac z zerowg opfatg za prowadzenie konta walutowego. Jedynymi

kosztami sg optaty za karty walutowe, jednak sg one dosy¢ niski - méwi Skorupska.

Na rynku sg dostepne takze karty wielowalutowe, ktére sg powigzane z kilkoma kontami walutowymi. System

samodzielnie rozpoznaje walute danej transakciji.

Ekspertka Xchanger ocenia, ze Polacy sg coraz bardziej Swiadomi w kwestii kosztow zwigzanych z wymiang walut i
dlatego decydujg sie na ustugi internetowych kantoréw, gdzie spready sa duzo nizsze niz w bankach czy tradycyjnych
kantorach. Z danych serwisu wynika, ze w 2017 roku ok. 30 proc. transakcji wymiany walut zostato zrealizowanych w
internecie.

Prognozujemy, ze w 2018 roku w internecie bedzie odbywac sie juz okoto 40 proc. transakcji wymiany walut. Kantory
internetowe starajg sie by¢ coraz bardziej innowacyjne: wychodzg do uzytkownikéw, starajg sie podnosi¢ poziom swoich
ustug i uprosci¢ caty proces wymiany waluty. Do tej pory byt wymog posiadania konta walutowego, ktére pozwalato na
wymiane srodkéw. Teraz jednak mozemy spotkac sie z kantorami, ktdre oferujg tzw. e-wallety, dzieki ktérym nie trzeba
zakfadac¢ konta walutowego w banku i podpina¢ go p6zniej do kantoréow - moéwi Justyna Skorupska.

Z pazdziernikowego badania, przeprowadzonego na zlecenie eService w ramach kampanii spotecznej ,Warto
Bezgotoéwkowo”, wynika, ze juz ponad potowa Polakéw (56 proc.) wybiera ptatnosci bezgotéwkowe, doceniajac gtéwnie
wygode i oszczednos¢ czasu. Dla 86 proc. karta jest naturalnym, spontanicznym wyborem sposobu ptatnosci. Z danych
NBP za Il kwartat 2017 roku wynika, Ze w obiegu znajduje sie 38,5 min kart, z czego blisko 79,5 proc., czyli ponad 30
min to karty zblizeniowe.

W zycie wchodzi wtasnie dyrektywa PSD2, ktdra pozwoli uzyska¢ firmom informacje na temat rachunku bankowego
uzytkownikow. Mysle, ze to duza szansa nie tylko dla klientéw, ale takze dla nowopowstatych firm - ze wzgledu na
mozliwos¢ oferowania nowych, wygodnych, duzo tanszych przelewdw czy innych ustug zwigzanych z branzg finansowa.
Dla klientéw jest to z kolei szansa na skorzystanie z duzo bardziej efektywnych i wygodniejszych rozwigzan - zauwaza
Justyna Skorupska.



