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Badanie Diners Club Polska: 5 trendow wsrod polskich turystow

2019-08-27

Polacy w podrézy - wolg wypoczywac w kraju czy zagranica, tylko w wakacje czy przez caty rok, samodzielnie czy z
biurem podrézy, na lezaku czy aktywnie? Diners Club Polska, wydawca kart ptatniczych dla podréznikéw przedstawia 5
najpopularniejszych trendéw wsréd polskich turystéw.

1. Jak podréz to przede wszystkim po kraju

Polacy wyjezdzajg w rozne zakatki swiata, jednak zdecydowanie najwiecej turystéw preferuje wypoczynek na terenie
kraju. Jesli juz decyduje sie na zagranice, najczesciej jest to jedno z panstw Unii Europejskiej.

Potwierdzajg to m.in. badania Diners Club Polska, w 2019 r. na wakacje wyjechato prawie 54 proc. Polakéw. Az&nbsp;
35,5 proc. z&nbsp; nich podrézowata po kraju, a zagranice wybrato sie 18,3 proc., z czego prawie 11 proc. wypoczywata
na terenie Unii Europejskiej.

Rok temu kierunki byty podobne. Na blisko 70 proc. wyjezdZzajgcych, wypoczynek w Polsce wybrato 41,7 proc.
ankietowanych. Drugg najpopularniejszg destynacjg byta UE. Podréz do dalszych zakatkow $wiata, poza Starym

Kontynentem, wybrato 3,4 proc. badanych.
2. Podrézujemy nie tylko w wakacje

W poréwnaniu do 2018 r. tegoroczny sezon wakacyjny okazat sie stabszy. Letni wyjazd zaplanowato az o ponad 15 pkt.

proc. mniej Polakéw. Nie znaczy to jednak, Zze nasi rodacy zaczeli mniej podrézowag.

Naszym zdanie najbardziej prawdopodobne jest, ze czes¢ Polakéw po prostu wyjezdza poza sezonem letnim.
Potwierdzajg to np. nasze zimowe badania, wedtug ktérych wiecej ankietowanych podrézowato w ferie. Powody moga
by¢ rézne. Warto pamietac, ze jesienig lub wiosng popularne kurorty sg mniej zattoczone, natomiast ceny poza
sezonem sg roéwniez nizsze, co moze m.in. wptywac na takie decyzje - méwi Monika Masztakowska z Diners Club
Polska.

Wedtug badan Diners Club Polska w 2017 r. na ferie zimowe planowato wyjecha¢ 19,5 proc. ankietowanych. W tym
roku odsetek ten urdést do 25 proc.



3. Zima jestesmy przezorni, latem wolimy ryzykowac

Jak wynika z badan Diners Club Polska turysci majg r6zng sktonnos¢ do ryzyka w zaleznosci od pory roku, w ktérej
podrézuja. Od kilku lat ponad potowa naszych rodakéw spedza zagraniczne wakacje bez ubezpieczenia. W tym roku
bez zadnej polisy wyjechato 54,3 proc. badanych. W&nbsp;2018 r. 51,7 proc., natomiast w 2017 r. az 70 proc.

Polacy notorycznie wyjezdzajg na zagraniczne wakacje bez ubezpieczenia. Warto tez zaznaczy¢, ze druga potowa
naszych rodakéw, ktéra decyduje sie na jaka$ polise, réwniez nie bywa w petni zabezpieczona. Powodem jest rodzaj
polisy i jej zakres. Najczesciej, jesli wybierajg sie do panstw UE polegaja tylko na karcie EKUZ (Europejska Karta
Ubezpieczenia Zdrowotnego). Posiada ona duzo wytaczen i w zaleznosci od kraju koszty wielu ustug medycznych
trzeba pokry¢ z wlasnej kieszeni. Drugim najpopularniejszym wariantem jest standardowe ubezpieczenie w biurze
podrézy, ktore z kolei czesto posiada niewielkg kwote zabezpieczenia na leczenie. Co w razie nieszczesliwego wypadku
w dalszej destynacji moze nie wystarczy¢ na pokrycie wszystkich kosztéw - méwi Monika Masztakowska z Diners Club.

Gtéwnym powodem moze by¢ oszczednosc¢ potgczona z przeswiadczeniem "mnie na pewno nic sie nie stanie". Warto
jednak pamietaé, ze takie ubezpieczenie wcale nie musi by¢ drogie. Niektore firmy oferujg polisy turystyczne przy
swoich produktach np. w standardzie kart ptatniczych - dodaje.

Co ciekawe, odwrotnie jest w przypadku wyjazdéw zimowych. Jak wynika z badania Diners Club Polska, w tym roku 82
proc. turystéw, ktdrzy spedzali ferie zagranica skorzystato z ubezpieczenia. Tylko 9 proc. badanych zdecydowato sie

pojechac bez zadnej polisy, taki sam odsetek liczyt takze na karte EKUZ.
4. Nie lubimy lezakow, wolimy aktywnie

Domeng Polakéw nie sg lezaki. Jak pokazujg badania Diners Club Polska od dwdch lat okoto dwie trzecie ankietowych
chce spedzi¢ swoj urlop aktywnie. Niezmiennie najpopularniejszym zajeciem jest zwiedzanie i poznawanie nowych
miejsc - tak deklaruje ponad 40 proc. Stacjonarne odpoczywanie np. na lezaku jest gtdwnym sposobem spedzania

wolnego czasu co czwartego turysty.

Co ciekawe, z roku na rok coraz wiecej Polakéw decyduje sie na sport. Jeszcze dwa lata temu, w ten sposéb urlop
chciato spedzac¢ zaledwie 3 proc. ankietowanych. W 2018 r. odsetek urést do 16,4 proc., natomiast w tym roku na sport

stawiato juz blisko 21 proc. turystow - méwi Monika Masztakowska z Diners Club Polska.
5. Sami sobie sterem, zeglarzem, okretem

Kolejng domeng polskiego turysty jest samodzielno$é. Jesli przychodzi potrzeba zaplanowania podrézy nasi rodacy
robig to zdecydowanie sami. Od dwdch lat wakacje samodzielnie - korzystajac z Internetu, organizuje okoto 61 proc.
Polakéw. Dla ponad 20 proc. urlop organizujg znajomi lub rodzina. Natomiast z pomocy biura podrézy badani korzystajg
najrzadziej — 18,1 proc. w 2019 r. i 8,6 proc. w 2018 r.

Przewaga samodzielnych wyjazdow nie dziwi. Na rynku mamy wiele platform, ktére utatwiajg zarezerwowanie lotu i
znalezienie noclegu. Niektore produkty, jak np. karty ptatnicze oferujg wiele ustug dodatkowych, utatwiajgcych
podrézowanie. To powoduje, ze organizacja wyjazdow jest z roku na rok coraz tatwiejsza - méwi Monika Masztakowska

z Diners Club Polska.

Nota metodologiczna:Badanie zostato zrealizowane przez Instytut Badan Rynkowych i Spotecznych 25-26 kwietnia
2019 r. metodq telefonicznych, standaryzowanych wywiadéw kwestionariuszowych wspomaganych komputerowo

(CATI), na ogdlnopolskiej grupie 1100 petnoletnich Polakéw.Badanie zostato zrealizowane przez Instytut Badan i



Raportéow Spotecznych (IBRIS) w grudniu 2018 r. metodq telefonicznych, standaryzowanych wywiadéw

kwestionariuszowych wspomaganych komputerowo (CATI), na ogdlnopolskiej grupie 1100 petnoletnich Polakdow.



