zarabiaj 2PN | Eksperckie zrédio wiedzy o turystyce
naturystyce.pl

Magello - pierwszy e-book dla organizatorow turystyki
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Swiat organizatoréw wyjazdéw taczy w sobie mito$é do podrézy z przedsiebiorczymi ambicjami. W tej dosé
konkurencyjnej na dzi$ branzy ogromny wachlarz ofert na rynku oraz wymagania przysztych uczestnikow sktaniajg,
operatoréow do korzystania z coraz bardziej nietypowych kierunkéw, a takze pomystéw, ktére urozmaicag podroz, a w

rezultacie pozwolg na doznanie czegos, czego klienci jeszcze nie widzieli.

Wcigz zmieniajgce sie dynamiczne srodowisko tych przedsiebiorstw stwarza réwniez potrzebe doskonalenia ustug na
tyle, aby droga, ktérg klient przebywa na poszczegdlnych etapach rezerwaciji, byta krétka i prosta, co czesto wyréznia te
firmy na tle konkurenciji.

Dlatego wtasnie powstato Magello. - méwi Michat Pidrkowski, jeden z twércow aplikacji, ktéra pomaga organizatorom
zarzgdzaé wyjazdami i daje mozliwos¢ tworzenia rezerwacji przez klientdéw na stronie organizatora, blogu, fan page lub

w innym dowolnym miejscu, w ktérym opublikujg link do tego wydarzenia.

Jednym z istotnych aspektow tej propozycji jest bardzo tatwe przygotowywanie wyjazdu, a cata procedura jednoczes$nie
pozwala na doprecyzowanie wielu elementéw, ktére sg wazne z punktu widzenia firmy podrézniczej. Organizator moze
m.in. okresli¢ wybrane przez siebie sposoby ptatnosci takie jak przelew bankowy, transakcje PayU i PayPal, czy tez
przelew masowy z wygenerowanymi subkontami. Na koncu procesu rezerwac;ji klient po prostu dokonuje ptatnosci
wybrang przez organizatora drogg. Aby utatwi¢ calg procedure, system pozwala tez w szybki sposéb przydzieli¢ pdzniej
przelew do wybranej rezerwacji, co znaczaco skraca czynnosci, z ktérymi do tej pory boryka sie duza liczba mniejszych
firm wyjazdowych.

Niewatpliwie jednym z ciekawych elementow rozwigzania jest automatyzacja tworzenia dokumentéw. Dla przyktadu
organizator nie musi juz sam wypetnia¢ umoéw dla uczestnikdw — system robi to w sekunde i od razu wysyta gotowy plik

PDF do klienta, ktory dokonat rezerwacii.

Aplikacja wzbudza tym wieksze zainteresowanie wsréd organizatoréw, ze caty system taczy w sobie bardzo prosty w
uzyciu panel, co z pewnoscig przycigga uwage osoéb, ktére cenig kontakt z ludzmi oraz nie lubig skomplikowanych i

rozbudowanych programow.

- Chcielismy maksymalnie uprosci¢ proces zarzadzania, majgc na uwadze, Ze istniejgce rozwigzania skupiajq sie
bardziej na liczbie funkcji niz na tym, aby uzytkownik w najprostszy sposdb mégt wykonywaé poszczegdlne dziatania. -

stwierdza Marcin Dabrowski, jedna z os6b odpowiedzialnych za interakcje uzytkownikéw aplikaciji.

Rozwigzanie, ktére proponujg twércy Magello, zostato juz kilkukrotnie docenione, zdobywajac istotne w branzy
turystycznej nagrody i wyrdznienia. Autorzy systemu majg na swoim koncie m.in. nagrode gtéwng w konkursie

Tech.Travel Award 2015, a takze nagrode specjalng, ktérg odebrali z rgk samego Ministra Sportu i Turystyki.

W ostatnim czasie zespot tej firmy postanowit rowniez dostarczy¢ operatorom sporg dawke wiedzy dotyczacej
mozliwosci rozwoju biznesu w sieci. Od niedawna dostepny jest wiec specjalny e-book, ktéry stanowi przydatng
kompilacje wiedzy, z ktérej mogg skorzysta¢ operatorzy. Z publikacji dowiemy sie m.in. jak uzyskac lepsze efekty w



Internecie, co moga dac¢ naszej firmie ptatnosci masowe oraz jak lepiej poznac klientdéw korzystajgc z narzedzi do

analityki.

W turystyce wcigz jest miejsce na nowe propozycje, ktére pozwolg zwiekszyé skutecznos¢ przedsiebiorstw
organizujgcych wyjazdy. W przypadku Magello zostaty osiggniete konkretne efekty, z ktérych juz na co dzien korzystajg
klienci firmy. Dobrze przemyslana aplikacja, skupienie na potrzebach klienta oraz uznanie ze strony branzy powoduja,

ze powyzsze rozwigzanie mozna uznac za jedng z najciekawszych propozycji tego roku skierowanych do organizatoréw

wyjazdow.



