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Ruszyt Konkurs na Najlepsze Centrum Informacji Turystycznej w Polsce
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Polska Organizacja Turystyczna zainaugurowata Xlll KONKURS Na Najlepsze Centrum Informacji Turystycznej w
Polsce. Kazda edycja Konkursu cieszy sie duzym zainteresowaniem wsrdd certyfikowanych centrow i punktow

Informacji Turystycznej w catym kraju.

Celem Konkursu jest:wytonienie najlepiej dziatajacych centréw i punktéw informacji turystycznej w Polsce,podniesienie
jakosci ustug zwigzanych z obstugg turystéw krajowych i zagranicznych,podejmowanie inicjatyw w tworzeniu i
rozpowszechnianiu nowych produktow turystycznychzwiekszenie zainteresowania wtadz samorzadowych i lokalnych

tworzeniem turystycznej sieci informacyjno-promocyjnej
Zgtoszenia uczestnictwa w tej edycji Konkursu mozna skfada¢ do 30 czerwca 2019 roku.

Wprowadzenie tegorocznych kryteriow podyktowane zostato miedzy innymi ogélnym poziomem i stylem wspotczesnego
zycia, oczekiwaniami turystéw wobec ustug "it", mozliwosciami stosowania innowacyjnych technologii w obstudze ruchu
turystycznego, i, co szczegdlnie wazne — potrzeba lepszego wykorzystania potencjatu zawodowego wysoko
wykwalifikowanych kadr informaciji turystycznej, rzeczywistego ich zaangazowania w nurt zycia turystycznego i rozwoj
Informac;ji Turystycznej, uczestnictwa w projekcie infolinii turystycznej Contact Center, aktywniejszego podejmowania
inicjatyw w roli animatoréw, lideréw projektow, organizatorow wydarzen turystycznych. Niezmienione zostajg
podstawowe kryteria, do ktérych nalezy przede wszystkim posiadanie przez centrum Informacji Turystycznej waznej od
1 do 4 gwiazdek certyfikacyjnych zgodnie ze standardami Polskiego Systemu Informaciji Turystycznej i wczesniej

przeszta pomysinie przez szczegotowg procedure Krajowej Komisji Certyfikacyjnej.

Formuta zgtaszania kandydatur i wypetniania wnioskéw do Konkursu odbywa sie wytacznie na podstawie internetowe;j

aplikaciji
Zgtoszenia na konkurs na Najlepsze Centrum Informacji Turystycznej w Polsce 2019

Krajowa Kapituta Konkursu wytoni najlepsze centra Informacji Turystycznej w poszczegdlnych kategoriach na podstawie
oceny miedzy innymi lokalizacja placéwki, wyglad, funkcjonalnos$¢ i estetyka wnetrza, dostepnos$c¢ dla turystéw, w tym
niepetnosprawnych, dostepnos¢ podmiotow w sieci, kwalifikacje pracownikéw, udogodnienia dla turystéw oraz inicjatywy

wiasne i aktywnos$¢ na rynku lokalnym. Korzysci z udziatu w Konkursie to w ramach nagréd takich jak statuetka POT,



dyplom uznania dla laureata, koszulka promocyjna, stojak sktadany na broszury promocyjne, zostanie przeprowadzona

kampania promocyjna w mediach POT.

Oficjalne wreczenie nagréd nastgpi jesienig br., jednak najpézniej 31.10.2019 r. w Warszawie.



