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Polskie hotele znéw w europejskiej czotéwce

2015-06-12

Portal rezerwacyjny Hotel.Info przeanalizowat ponad 6 milionéw ocen gosci z réznych krajéw i sporzadzit ranking

najlepszych baz hotelowych.

Najlepszymi hotelami w Europie mogg pochwali¢ sie Stowacja, Polska i Butgaria. Prym ws$réd europejskich stolic

wiedzie zas Warszawa.

W Polsce pod wzgledem zadowolenia gosci na 1. miejscu wsrdd miast znalazty sie Warszawa i Gdansk, ktére zdobyty
po 8,37 pkt. (na maks. 10,0 pkt.). "Hotelarstwo w obu tych miastach wyréznia sie przede wszystkim bardzo dobrym
stosunkiem ceny do jakosci ustug, znakomitg obstuga i uprzejmym personelem" - wyjasnia Jérg Malang, CPO w Hotel
Info.

Lublin uplasowat sie na 3. miejscu z wynikiem 8,35 pkt. W pierwszej piatce najlepszych polskich miast znalazta sie
rowniez £6dz (8,27) i - Krakow (8,11). Do czotéwki nie udato sie jednak wejs¢ Poznaniowi, ktory osiggnat wynik 8,08 pkt.

Zadowolenie gosci hotelowych: oceny najwiekszych miast w Polsce.MiejsceMiastoOcena(Najwyzsza ocena
10.0)1Warszawa8,372Gdansk8,373t.6dz28,354Lublin8,275Krakow8,11

Warszawa triumfuje rowniez w Europie

Od zagranicznych gosci hotelowych Warszawa otrzymata 8,37 pkt. i wygrata tym samym ranking stolic europejskich.
Bratystawa (8,23) i Sofia (8,13) zajety kolejno 2. i 3. miejsce.

Najmniej zadowoleni byli odwiedzajacy Londyn - ta milionowa metropolia zajeta ostatnie miejsce z wynikiem zaledwie
7,12 pkt. Takze Kopenhaga (7,19), Paryz (7,20) i Amsterdam (7,22) nie zachwycity podrézujacych.

Zadowolenie gosci hotelowych: 10 stolic europejskich najlepszych pod wzgledem
hotelarstwa*MiejsceMiastoOcena(Najwyzsza ocena
10.0)1Warszawa8,372Bratystawa8,233Sofia8,134Helsinki8,095Zagrzeb8,076Budapeszt8,047Berlin8,028Praga7,979Wi
eden7,9410Lizbona7,93

Polskie hotele na 2. miejscu w Europie

Jak wynika z zestawienia panstw europejskich goscie sg bardzo zadowoleni z pobytéw w polskich hotelach. Polska
(8,19) uplasowata sie na 2. miejscu, zaraz za Stowacja (8,22), wyprzedzajac Butgarie (8,08). Znacznie mniej
usatysfakcjonowani byli klienci dokonujacy rezerwacji w Belgii (7,41), Wielkiej Brytanii (7,39) i Danii (7,18).

Zadowolenie gosci hotelowych: 10 najlepszych krajow w Europie*MiejsceMiastoOcena(Najwyzsza ocena
10.0)1Stowacja8,222Polska8,193Butgaria8,084Austria8,075Niemcy8,026 Czechy8,007Finlandia8,008Rumunia7,959Port
ugalia7,9410Wegry7,94

* Goscie oceniajg hotel zarezerwowany przez strone www.hotel.info po wyjezdzie w skali punktowej (od 0 do 10



punktow). Do punktacji tacznej zalicza sie takie kryteria, jak jakos¢ pokoju, uprzejma obstuga, czystos¢, hatas, stosunek
ceny do jako$ci, oferta sportowa i spa oraz $niadania i ustugi gastronomiczne. W rankingu wartosci zostaty zaokraglone

do drugiego miejsca po przecinku.



